
 

 

 

 

PROGRAMA DE RELACION MEDICO, PACIENTE Y FAMILIA I 

 

 

1° Parte: Naturaleza y fundamentación de la relación médico-paciente-familia  

 

Unidad 1. Modelos de relación médico-paciente y los fundamentos de la 

relación. 

 

(i)   Cuatro modelos para pensar la relación médico-paciente.  

(a) Modelo paternalista, modelo informativo o ingenieril, modelo interpretativo y 

modelo dialógico-deliberativo. La dimensión ética de la relación médico-paciente-

familia: el beneficio del paciente y el respeto por la autonomía del paciente en las 

distintas formas de relación médico-paciente. Distintas concepciones de autonomía.  

(b)  La relación clínica y el significado terapéutico del lazo entre médico y paciente.  

 

(ii)  Los fundamentos de la relación médico-paciente-familia:  

(a)   La persona. Su significado ontológico y moral.  

La dimensión subjetiva de la persona: la persona como sujeto y su dimensión 

intersubjetiva. El cuerpo como realidad subjetiva y personal.  

(b)   Finalidad de la relación médico-paciente-familia ante los procesos de salud y 

enfermedad, el sufrimiento y la muerte.  Un escenario indeseado: la iatrogenia.  



2° Parte. La relación médico-paciente y familia en el contexto de la 

práctica médica: sus mediaciones.   

 

 Unidad 2. El saber médico y la mediación tecnológica.  

(i)             El saber médico como saber práctico en el contexto de la relación médico-

paciente. Diagnóstico y pronóstico. El juicio clínico. El uso ético de la información 

médica orientada a la toma de decisión del paciente. El proceso de consentimiento 

informado. El resguardo de la información médica: confidencialidad. El secreto 

médico.  

(ii) El saber médico y la tecnología médica como recurso diagnóstico y 

terapéutico. Posibilidades y limitaciones, riesgo y responsabilidad en el manejo de 

las nuevas tecnologías de la vida.  

(iii)       Tecnología médica e intervención en el cuerpo: El lugar del cuerpo en la 

praxis médica contemporánea y sus efectos en la relación médico-paciente.  

 

     Unidad 3.  La mediación del lenguaje en la relación médico-paciente.  

    

(i) El lenguaje verbal y no-verbal. Relevancia del lenguaje no-verbal. La héxis 

corporal en el encuentro clínico. Gesto y movimiento. La mirada médica. El 

silencio de la palabra en el encuentro clínico. La escucha activa.  

(ii)  El lenguaje verbal. La narración en la praxis médica: Medicina basada en 

narración. Narrar e interpretar la enfermedad. La “historia clínica” y la 

reconstrucción de la historia de vida del paciente como actos de significado. 

 

   Unidad 4. La mediación de las emociones en la relación médico-paciente. 

(i) Las emociones y la creación de un vínculo terapéutico entre médico, paciente 

y familia. La naturaleza de las emociones. La racionalidad de las emociones. 

Emoción y carencia. El papel de las emociones positivas y negativas en la praxis 

médica. 

(ii) La empatía y el vínculo interpersonal en el encuentro clínico. Aspectos 

claves de la empatía como disposición afectiva. El proceso de construcción empática. 
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